
MEDIAN Klinik Berlin-Kladow 
Kladower Damm 223 
14089 Berlin 

Diese Festlegung gilt vorerst ab 28.05.2021 und kann aktuell erweitert bzw. auch bei Nichteinhaltung im Einzelnen 
zurückgenommen oder in eingeschränkter Version neu festgelegt werden.  

Information zur Besucherregelung                 Stand: 28.05.2021 
 

Liebe Besucherinnen und Besucher, 
wir verstehen den Wunsch, Ihre Angehörigen auch während der Rehabilitation zu 
besuchen. Dennoch stellt ein Besuch ein zusätzliches Risiko dar. Bitte wägen Sie daher 
vor jedem Besuch ab, ob die Kontaktaufnahme mit Ihren Angehörigen nicht auch per 
Telefon erfolgen kann und halten Sie die Vor-Ort Besuche so gering wie möglich. 
 

Um unsere Patientinnen und Patienten weiterhin so weit wie möglich vor einer 
Infektion schützen zu können und im Erkrankungsfall Infektionsketten nachvollziehen 
zu können, gelten in Abstimmung mit den zuständigen Behörden für die MEDIAN Klinik 
Berlin-Kladow folgende Besucherregeln:  
 

1. Es gelten die üblichen Abstandsregelungen (1,5 m). Das Tragen einer FFP2-Maske 
ist verpflichtend. Beim Betreten der Klinik besteht die Möglichkeit sich auf den 
öffentlichen WC`s die Hände gründlich mit Seife zu waschen und diese zu 
desinfizieren.  
 

2. Je Patient wird pro Woche 1 Besuchstermin angeboten, pro Termin sind im 
Rehabereich max. 2 Besucher erlaubt, Station 3+6 max. 1 Besucher. 

3. Jeder Besucher muss die letzten fünf Tage vor dem Besuch und aktuell infektfrei 
sein.  

4. Ein aktuelles negatives Schnelltestergebnis (max. 24h alt, auch für bereits geimpfte 
Personen) ist verpflichtend und muss an der Rezeption vorgelegt werden 

5. Die zugewiesenen und abgestimmten Zeiten sind bitte einzuhalten. 

6. An der Rezeption ist die Anwesenheit und Infektfreiheit in der Besucherliste zu 
bestätigen, auch wenn der Besuch im Außenbereich erfolgt. Halten Sie auch hier 
unbedingt die Abstandsregelung ein. 

7. Besuche für Patienten der Stationen 1,2,4,5,7-11 (Rehaklinik) sind im Vorfeld 
wochentags über das Besuchertelefon oder die angegebene E-Mail Adresse 
abzustimmen (siehe Rückseite). Bei der Abstimmung zum Besuch sind 
Kontaktdaten (Name und Telefonnummer) anzugeben. 

8. Besuche für Patienten der Stationen 3 und 6 (Fachkrankenhaus) sind im Vorfeld mit 
dem Chefarztsekretariat unter 030-36503108 abzustimmen. Bei der Abstimmung 
zum Besuch sind Kontaktdaten anzugeben. Ein beim Betreten ausgegebenes 
Besucherschild ist deutlich zu tragen und nach Beendigung des Besuches 
zurückzugeben. 

9. Gesprächswünsche mit anderen Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern der Klinik sind 
gesondert zu vereinbaren. Die hier vereinbarten Termine sind reine 
Patientenbesuche. 
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Besuchsorte und -zeiten:  Nur nach vorheriger Terminierung 

Rehaklinik – Patienten der Stationen 1,2,4,5 und 7-11 
 

Montag bis Freitag    15:00 Uhr bis 17:00 Uhr 

Samstag, Sonntag und an Feiertagen: 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr 

Unsere Patienten empfangen ihren Besuch auf dem Klinikgelände und bei 
schlechtem Wetter nach fester Terminvereinbarung im Foyer der Klinik.  
Bitte beachten Sie, dass ein Verlassen des Klinikgeländes derzeit weiterhin 
nicht gestattet ist. Ein Besuch im Patientenzimmer oder der Cafeteria ist 
ebenfalls nicht möglich! 

 

Fachkrankenhaus Patienten der Stationen 3 und 6 
 

Nur nach vorheriger Abstimmung 

Die Besuche können in begründeten Fällen auch im Patientenzimmer 
stattfinden. In einem Zweibettzimmer darf jeweils nur ein Patient besucht 
werden. Jeder Besucher meldet sich grundsätzlich beim diensthabenden 
Personal an und ab. Neben den allgemeinen Regeln wie oben gelten für die 
jeweiligen Patienten ggfs. zusätzliche Regeln des Infektionsschutzes (z.B. 
Kittelpflicht) wie ausgezeichnet am Patientenzimmer.  
 

Bei den Besuchen stehen Ihnen die Mitarbeiter der Rezeption für Fragen 
zur Verfügung.  

 

Schützen Sie bitte in allen Besuchssituationen Ihre Angehörigen, alle weiteren 
Patienten und unsere Mitarbeiter durch die Einhaltung der gültigen Regeln. 
Halten Sie Abstand und tragen Sie die FFP2-Maske.  
 

Anmeldungen ausschließlich Montag-Freitag unter: 
 

Telefonisch von 09:00 bis 13:00 Uhr unter: 030-365 03 77001  
sowie unter: besuch.bek@median-kliniken.de 

 

Nur mit der Bestätigung der Anfrage können Sie unsere Klinik zum Besuch 
betreten, sollten Sie keine freien Termin mehr zugewiesen bekommen 
können, möchten wie Sie bitten, auf den nächst freien Termin 
umzudisponieren.  
 

 

Vielen Dank für Ihr Verständnis sagen Ihnen die Mitarbeiter, das Hygieneteam und die 
Klinikleitung der MEDIAN Klinik Berlin-Kladow 

mailto:besuch.bek@median-kliniken.de

