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MEDIAN Datenschutzerklärung  

für Angehörige und nahestehende Personen von Patienten 

 
Die MEDIAN Unternehmensgruppe B.V. & Co. KG und die mit ihr verbundenen Unternehmen (im 

Folgenden: MEDIAN) nehmen den Schutz personenbezogener Daten von Angehörigen und naheste-

henden Personen ihrer Patienten sehr ernst. Deshalb verarbeitet MEDIAN Ihre personenbezogenen 

Daten in Übereinstimmung mit den anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezoge-

ner Daten und zur Datensicherheit. 

1 Unsere Datenschutzerklärung 

1.1 Kontakt 

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist: 

MEDIAN Unternehmensgruppe B.V. & Co. KG 

Franklinstraße 28-29 

10589 Berlin  

Als verantwortliche Stelle setzen wir alle gesetzlich erforderlichen Maßnahmen zum Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten um. Bei Fragen zu dieser Datenschutzerklärung oder zur Verarbeitung 

Ihrer persönlichen Daten wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten (extern): 

Herr Christian Volkmer 

c/o Projekt 29 GmbH & Co. KG 

Ostengasse 14, 93047 Regensburg 

Tel.:  0941-2986930 

Fax:  0941-29869316 

E-Mail:  info@projekt29.de 

1.2 Wofür gilt die Datenschutzerklärung? 

Diese Datenschutzerklärung gilt immer, wenn wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten, 

d.h. erheben, speichern, nutzen, übermitteln oder löschen.  

1.3 Zu welchem Zweck verarbeiten wir welche personenbezogenen Daten von Ihnen? 

Im Rahmen der Behandlung der Patienten verarbeitet MEDIAN personenbezogene Daten von Ange-

hörigen und nahestehenden Personen der Patienten für den folgenden Zweck: 

- Information über die Behandlung und den Gesundheitszustand der Patienten in den MEDIAN 

Einrichtungen 

- gegebenenfalls Einholung von Zustimmungen 

mailto:info@projekt29.de
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Für den vorgenannten Zweck verarbeitet MEDIAN die folgenden Kategorien personenbezogener Da-

ten: 

- Kontaktinformationen, wie Vor- und Zunamen, Anschrift, Telefonnummer, Mobilfunknum-

mer, Faxnummer, E-Mail-Adresse 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist zur Erreichung des oben genannten Zwecks er-

forderlich.  

1.4 Rechtsgrundlage  

Soweit nicht ausdrücklich abweichend angegeben, ist Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Artikel 6 Absatz 1 lit. c) der DSGVO oder die ausdrücklich erteilte Einwilligung gemäß Artikel 6 Absatz 

1 lit. a) der DSGVO. 

1.5 Übermittlung und Weitergabe der personenbezogenen Daten 

Innerhalb des MEDIAN Unternehmensverbundes erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf perso-

nenbezogene Daten, die diese zur Wahrung unserer berechtigten Interessen benötigen oder die die-

se zur Erfüllung des oben genannten Zwecks benötigen. 

MEDIAN arbeitet mit Dienstleistern zusammen (sog. Auftragsverarbeiter), wie beispielsweise Dienst-

leistern für IT-Wartungsleistungen. Diese Dienstleister werden nur nach Weisung von MEDIAN tätig 

und sind vertraglich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Anforderungen verpflich-

tet. 

2 Welche Rechte stehen Ihnen zu? 

Ihnen werden aufgrund der Artikel 15 bis 21 der DSGVO verschiedene Rechte zuerkannt, wenn es um 

die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geht. Bitte nutzen Sie zur Geltendmachung Ihrer 

Rechte den oben genannten Kontakt zu unserem Datenschutzbeauftragten. 

2.1 Ihr Recht auf Widerruf 

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Ihrer vorherigen Einwilligung beruht, 

sind Sie berechtigt, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Verarbeitung der personenbezo-

genen Daten bleibt bis zum Zeitpunkt des Zugangs der Widerrufserklärung rechtmäßig. Nach erfolg-

tem Widerruf darf MEDIAN die personenbezogenen Daten nur insoweit weiterverarbeiten, als 

MEDIAN die Verarbeitung auf eine anderweitige Rechtsgrundlage stützen kann. 

2.2 Ihr Recht auf Auskunft, Information und Berichtigung 

Sie können Auskunft über Ihre von uns bearbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. Sollten 

Ihre Daten nicht oder nicht mehr zutreffend sein, können Sie eine Berichtigung verlangen. Sollten 

Ihre Daten unvollständig sein, können Sie die Vervollständigung verlangen. Sollten wir Ihre Daten an 



  

 
 

Datenschutzerklärung  

Angehörige 
 

 

 

Erstellt/Geändert:  Dr. Anne-Mone Winter Geprüft: Dr. Ina Haarhoff Freigegeben:  Roland Seebauer  

Datum: 18.06.2018 Datum: 25.06.2018 Datum: 28.06.2018 

Kennung: F Z COM 007 00 Abteilung: Compliance  Seite 3 von 4   

 

Dritte weitergegeben haben, werden wir diese Dritten über die Berichtigung informieren, soweit dies 

gesetzlich vorgeschrieben ist. 

2.3 Ihr Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 

Sie sind berechtigt, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn: 

- Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht länger be-

nötigt werden, 

- Sie Ihre Einwilligung widerrufen und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fehlt, 

- Sie der Verarbeitung widersprechen und es keine überwiegenden, schutzwürdigen Gründe 

für eine Verarbeitung gibt, 

- Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden, oder 

- Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden müssen, um den gesetzlichen Anforderun-

gen zu entsprechen. 

Sollte ein rechtlicher Grund vorliegen, der die Verarbeitung der Daten erforderlich macht, ist der 

Anspruch auf Löschung insoweit ausgeschlossen. 

2.4 Ihr Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

Sie haben das Recht, eine Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu ver-

langen, wenn: 

- die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird bis die Richtigkeit 

der Daten von uns nachgewiesen werden kann, 

- die Verarbeitung nicht rechtmäßig erfolgt, 

- Ihre Daten nicht mehr für die Zwecke der Verarbeitung benötigt werden, Sie diese jedoch zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung gegen Rechtsansprüche brauchen, oder 

- Sie Widerspruch eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob Ihre Interessen überwie-

gen. 

2.5 Ihr Recht auf Widerspruch 

Wir dürfen Ihre Daten aufgrund von berechtigten Interessen oder im öffentlichen Interesse verarbei-

ten. In diesen Fällen haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Im Falle 

des Widerspruchs werden wir die Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten nur dann fortsetzen, 

wenn zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung dieser Daten Ihr Interesse an der Nicht-

verarbeitung nachweisbar überwiegen. 
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2.6 Ihr Beschwerderecht 

Sollten Sie im Einzelfall mit unserer Reaktion auf Ihr Anliegen unzufrieden sein, sind Sie berechtigt, 

beim MEDIAN-Datenschutzbeauftragten sowie bei der zuständigen Datenschutzbehörde Beschwerde 

einzureichen. 

2.7 Ihr Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten in einem übertragbaren und üblichen Format 

von uns zu erhalten. 

2.8 Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

Sämtliche personenbezogenen Daten werden nur solange gespeichert, wie dies für den genannten 

Zweck erforderlich ist. Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht 

mehr erforderlich, werden diese gelöscht, sofern die weitere Aufbewahrung nicht erforderlich ist. Die 

Notwendigkeit der weiteren Aufbewahrung ergibt sich z.B. zum Erhalt von Beweismitteln für rechtli-

che Auseinandersetzungen im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsfristen. Zivilrechtliche Verjäh-

rungsfristen können zwischen drei und dreißig Jahren betragen. 


